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L’Agenzia Formativa SERINDFORM SRL (n. cod.accr. OF 0270) capofila di A.T.I con IAL Innovazione Apprendimento
Lavoro Toscana Srl Impresa Sociale srl, Accademia del Cybo e Miramare Srl (RSA Wilma Falcione) in attuazione
dell’Avviso pubblico per la concessione di finanziamenti ex art. 17 comma 1 lett. a) della L.R. 32/2002 per percorsi
formativi nella filiera Sociale-sanita, approvato con D.D. 7852 del 10.04.2024, a valere sul PR FSE+ Toscana 2021-2027,
a seguito dell'ammissione a finanziamento, con 16160 del 11/07/2025, del progetto acronimo F.A.I. - Formazione Apuana
Inclusiva, organizza il seguente percorso formativo:

CORSO DI QUALIFICA — Livello 3 EQF

“Addetta/o all'assistenza di base” - (529)
Matricola 2024LM2185

indirizzo: sociale
3 posti disponibili
Il corso e interamente gratuito in quanto finanziato dalla Regione Toscana con risorse a valere sul PR FSE+ Toscana 2021-2027 e inserito nellambito di
Glovanisi (www.giovanisi.it), il progetto della Regione Toscana per I'autonomia dei giovani.
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L'operatore del settore socioassistenziale & indirizzata a mantenere e/o recuperare il

benessere psico-fisico di soggetti fragili, caratterizzati da parziale o totale perdita di autonomia,
assistendoli nelle diverse attivita di vita quotidiana (ADL) e aiutandoli nell'espletamento delle sue
funzioni personali essenziali. Adotta tecniche operative che promuovano la partecipazione

dell'assistito e salvaguardino il mantenimento delle sue capacita. Si occupa anche della cura e della
gestione dell'ambiente di vita (domicilio, stanza di degenza) ed accompagna la persona all'esterno

per l'accesso ai servizi territoriali e alle risorse del territorio, al fine di ridurne i rischi di isolamento e
DESCRIZIONE DEI | di emarginazione.

CONTENUTI: Struttura del percorso formativo:

UF 1 Elementi di informatica e societa dell'informazione (28 ore); UF 2 Sicurezza, ergonomia e primo
soccorso (32 ore); UF 3 Organizzazione del settore e normative del lavoro (32 ore); UF 4 Gestione delle
informazioni e della privacy (28 ore); UF 5 Psicologia relazionale e sociale (40 ore); UF 6 Servizi sociali:
normative e livelli organizzativi (32 ore); UF 7 Benessere assistito e supporto attivita quotidiane (28
ore); UF 8 Principi di alimentazione, igiene alimenti e dietologia (32 ore); UF 9 Cura ed igiene della
persona (70 ore); UF 10 Interventi per I'autonomia ed il benessere (24 ore); UF Stage (224 ore);
Accompagnamento (22 ore di gruppo ed 8 ore individuali) 30 ore.

L'attivita e finalizzata al rilascio della qualifica di “Addetta/o all’assistenza di base (529)” del Repertorio
Regionale delle Figure Professionali.

La figura &€ composta dalle seguenti ADA/UC, con relative performance attese

- Assistenza alla persona nelle attivita di vita quotidiana (UC 2263)

Garantire la socializzazione e I'espletamento delle attivita di vita quotidiana per alimentazione,
idratazione, eliminazione, igiene personale, vestizione, movimento, riposo e sonno

- Presa in carico della persona volta all'accompagnamento per la fruizione dei servizi e supporto
COMPETENZE all'integrazione sociale (UC 2262)

PROFESSIONALI: | Attivare interventi di vigilanza, sostegno e relazione con la persona volti a promuovere attivita di
relazione sociale in collaborazione e cooperazione con i servizi socioassistenziali

- Supporto nell'attuazione del piano assistenziale personalizzato (UC 2265)

Agire il proprio ruolo, posizionandosi all'interno della struttura organizzativa e/o del servizio,
collaborando con I'equipe assistenziale nell'attuazione del piano personalizzato

- Supporto per la sicurezza e la prevenzione dei rischi nell'assistenza alla persona (UC 2264)

Attuazione di interventi di carattere socioassistenziale e sociosanitario, nel rispetto delle competenze
previste, in cooperazione e collaborazione col personale sanitario preposto

I settori socioassistenziale e sociosanitario offrono all'operatore Addetto all'assistenza di base
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.| di strutture/servizi socio-educativi, assistenziali e socio-sanitari. Le realta lavorative principali in cui
OCCUPAZIONALL: opera sono: servizi residenziali e semiresidenziali per soggetti fragili; servizi socio-educativi
residenziali o semiresidenziali per minori; servizi domiciliari di assistenza sociale

Il corso prevede n° 600 ore totali, di cui n°® 346 ore di aula/laboratorio, n® 30 ore di orientamento
collettivo/individuale e n°® 224 ore di stage in aziende del settore. Le lezioni si svolgeranno
STRUTTURA DEL |indicativamente in orario 9:00 - 13:00, oppure 14:00-18:00, sulla base della disponibilita logistica
PERCORSO dell’Agenzia, dal lunedi al venerdi. 1l calendario dettagliato sara comunicato a inizio corso.

La percentuale di frequenza obbligatoria € del 80% del monte ore complessivo e, all'interno di tale
FORMATIVO E percentuale, almeno il 50% delle ore di stage”
FREQUENZA: - nel caso in cui vengano calendarizzate piu’ di 6 ore nella medesima giornata € previsto il buono pasto
e/o il rimborso per il vitto per tutti i partecipanti al percorso formativo.
- & previsto il rimborso spese per lo spostamento di tutti i partecipanti al percorso formativo.

NUMERO DI ) . . . C . . Lo g
ALLIEVI Attualmente il corso € avviato con 12 partecipanti iscritti. Saranno selezionati ulteriori discenti fino ad un
massimo di 3 partecipanti.
PREVISTO: partecp
Il percorso formativo & rivolto a persone disoccupate o inattive.
Qualifica triennale di Istruzione e Formazione Professionale (3 EQF)
REQUISITI DI Oppure compimento del diciottesimo anno di eta
ACCESSO DEGLI | Per gli allievi stranieri & richiesta la conoscenza della lingua italiana a livello B1 dimostrabile mediante
ALLIEVI: presentazione di idoneo titolo di studio e/o attestazione linguistica rilasciata da enti certificatori

autorizzati atti a dimostrare il livello di conoscenza della lingua italiana posseduto.
Qualora il cittadino straniero non possegga o non sia in grado di presentare la certificazione richiesta,
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dovra sostenere una prova scritta e un colloquio al fine di dimostrare la conoscenza della lingua
italiana in riferimento al Quadro comune europeo di riferimento Bl

PERIODO DI
SVOLGIMENTO:

Novembre 2025 - Settembre 2026

VARIE:

E’ prevista un indennita di frequenza per gli allievi pari € 3,50 euro per ora di formazione per ciascun
allievo (inclusa eventuale FAD sincrona, al netto delle ore di FAD asincrona e stage) a titolo di indennita
di frequenza, fino a un massimo di € 250,00 per allievo.

SEDE DI
SVOLGIMENTO:

Serindform srl, Via Marina Vecchia, 175 - Massa

PROVE FINALI E
MODALITA DI
SVOLGIMENTO:

Saranno proposte alla commissione 2 tipologie di prove:

1. Prova tecnico-pratica a presidio delle ADA che compongono la figura professionale. La prova
riguardera una casistica tipica dell'ambiente di lavoro dell'Addetto all'Assistenza di Base;

2. Prova semistrutturata consistente in un colloquio inerente i diversi argomenti trattati

CERTIFICAZIONE
FINALE:

Al termine del Percorso finalizzato al rilascio della qualifica di “Addetto all’Assistenza di Base” & previsto
un esame finale.

L'ammissione all'esame finale & subordinata alla frequenza minima obbligatoria per almeno |I' 80% del
monte ore complessivo e, all'interno di tale percentuale, almeno il 50% delle ore di stage” (come
previsto dal paragrafo Al5 della DGR 610/2023 e ss.mm.ii e all'ottenimento di un punteggio medio
almeno sufficiente (60/100) nelle verifiche intermedie.

A coloro che non avessero i requisiti di accesso all’'esame finale o che non dovessero superare
positivamente |'esame in relazione a nessuna ADA/UC sara rilasciata una dichiarazione degli
apprendimenti relativa alle UF superate durante il corso.

In caso di superamento parziale dell’esame sara rilasciato un certificato di competenza relativo alla/e
ADA di cui il candidato ha dimostrato il possesso.

RICONOSCIMENT

Ai sensi della DGR 988/2019 e ss.mm.ii. Paragrafo B1.3 “Riconoscimento dei crediti formativi”

O CREDITI:
Per iscriversi sono necessari: domanda d’iscrizione redatta su modulo della Regione Toscana (disponibile
sui siti www.regione.toscana.it, www.serindform.it, e reperibile in formato cartaceo presso la sede di
Serindform), documento d’identita valido, codice fiscale, fotocopia del titolo di studio conseguito,
MODALITA’ DI curriculum vitae aggiornato, eventuale certificazione/attestazione della condizione di disabilita e/o di
ISCRIZIONE svantaggio, certificazione della conoscenza lingua italiana livello B1 (per i candidati stranieri).

Per iscrizioni e informazioni, rivolgersi a Serindform, via Marina Vecchia n. 175, Massa (MS). Dal lunedi
al venerdi ore 9,00-13,00 e 15,00-18,00- tel: 0585 810009 - whatsapp 3333211498 (messaggi scritti)-
email: info@serindform.it e programmazione@serindform.it - sito web: www.serindform.it

Documenti da
allegare alla
domanda di
iscrizione

Ad ogni candidato sara richiesto di allegare alla domanda di iscrizione i seguenti documenti:

- curriculum vitae dove saranno evidenziati i percorsi formativi e scolastici svolti, il titolo di studio
conseguito, eventuali esperienze professionali e I'attuale condizione lavorativa - fotocopia del titolo di
studio conseguito o autocertificazione - fotocopia della carta d’identita o passaporto per la verifica della
cittadinanza e I'eta del candidato - fotocopia del codice fiscale.

- attestazione stato di disoccupazione/inattivita rilasciata da ARTI o autocertificazione;

- eventuale certificazione di condizione di disabilita e/o di svantaggio

- Eventuale modello ISEE

- per i cittadini stranieri & richiesta la conoscenza della lingua italiana di livello Alte B1 o superiore,
dimostrabile con la produzione di idonee certificazioni o con il superamento di un test ed un colloquio.
Per i cittadini non comunitari € richiesto di produrre copia del permesso di soggiorno.

Scadenza delle

Le iscrizioni saranno aperte fino al 9 Gennaio 2026, ore 18:00.

ISCrizioni
Nel caso in cui il numero di iscritti in possesso dei requisiti fosse superiore al numero dei posti disponibili,
si avvieranno le prove di selezione finalizzate alla redazione di una graduatoria. In fase di attuazione,
Modalita di come indicato dall’avviso, il numero di allievi pud essere ulteriormente aumentato fino a 20 unita.
selezione degli Nel caso in cui si procedesse con la selezione, saranno seguite le procedure indicate di seguito.
iscritti Le 2 prove previste hanno le seguenti caratteristiche:

- prova psicoattitudinale
- colloquio individuale

Informazioni:

Per iscrizioni e informazioni, rivolgersi a Serindform, via Marina Vecchia n. 175, Massa (MS).
Dal lunedi al venerdi ore 9,00-13,00 e 15,00-18,00. tel: 0585 810009 - whatsapp 3333211498
(messaggi scritti)- email: info@serindform.it — sito web: www.serindform.it

Referente:

Baracchini Paolo
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